Zmluva o zabezpeceni stravovania
sprostredkovanim stravovacich sluzieb

{uzavretd v zmysie § 269 ods.2 Obchodného zakonnika)

Ticket Service, s.1.0. 3 3 ]
Karadzicova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 52 005 551, DIC: 2120870853, IC DPH: SK2120870653
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka £.:132404/B

v mene spolodnosti kona Mgr. Miroslava Astrabova, spinomocneny zéstupca

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
gislo GEtu: 2675000390/1100
IBAN SK84 1100 0000 0026 7500 0390, BIC TATRSKBX

e-mail.  informacie-sk@edenred.com
tel.: +421(2) 507072 22
fax: +421(2) 50 70 72 21

(dalej len ,, Ticket Service®)

a

Zakladna skola s materskou $kolou Ulica 1. maja . 390084 Bahohn

1. maja3

PSC a mesto: 90084 Bahot

180: 31816908 1C DPH: 8K DIC: 2021667813

zapfsana v Obchodnom registri Okresného sGdu, oddiel: -
vioZka €.

v mene spoloénosti kona: Mgr. Dankova Veronika

bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
gislo Gctu: 6607464001 / 5600
IBAN SK88 5600 0000 0066 0746 4001, BIC

e-mail: info@zsbahon.edu.sk
e-mail pre zasielanie elekironickej fakitry: uctovnicka@msbahon.sk
tel.: 033/6455222

(dalej len ,Klient®)

uzavreli nasiedujiicu Zmluvu o zabezpedeni stravovania sprostredkovanim stravovacich siuZieb
&.4‘75 ‘%‘?7: /2019 (dalej len .zmluva®).

[
Predmet zmiuvy

1. Ticket Service sa zavizuje zabezpedit Stravovacie siuzby pre zamestnancov Klienta, respektive Klienta samotného, respektive
tretie osoby a to sprostredkovanim Stravovacich sluZieb u fyzickych alebo prévnickych oséb opravnenych poskytovat Stravovacie
sluzby, &im Klient spini svoju povinnost v zmysle Zakonnika prace, respektive inych pracovnoprévnych predpisov. zabezpedit
stravovanie jeho zamestnancov.

2. Ticket Service bude pinit' svoj zavdzok uvedeny v bode 1. tohto &lanku doruéovanim TR poukaZok, v mnoZsive, lehotach ana
miesta dorudenia uréené v tejto zmiuve alebo v, Objednéavke Kiienta a zabezpedenim prijimania TR poukézok Partnerom na Uhradu
ceny alebo jej Casti za Stravovacie sluZby poskytnuté v Stravovacich zariadeniach.

3. Klient sa zavézuje ubradif Ticket Service Hodnotu TR poukéZok, odmenu za sluzby, poskyinutt v zmysle tejfto zmiuvy ako
aj dohodnuté poplatky. )

;

#ﬁ&j
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12.

13.

14.

15.

il
Vseobecns obchodné podmienky a Sadzebnik odmeny a poplatkov

Na vzajomny pravny vztfah Ticket Service a Klienta zaloZeny fouto zmiuvou sa vztahujl Vseobecné obchodné podmienky -
Klient k Zmiuve o zabezpeden stravovania sprostredkovanim stravovacich sluzieb, k Objednavke (dalej fen ,VOP-KLIENT") v zneni
aéinnom v def G&innosti tejto zmiuvy vratane ich zmien, dopineni &i nahradeni novymi vieobecnymi obchodnymi podmienkami po
dni Gdinnosti tejto zmluvy a Sadzobnik odmeny a poplatkov —Ticket Restaurant - K k Zmluve o zabezpeteni stravovania
sprostredkovanim stravovacich siuZieb, k Zmiuve o zabezpedeni stravovania, k Objednavke (dalej len ,Sadzobnik-TR-K") v zneni
gdinnom vdeft (Ginnosti teito zmiuvy vrdtane jeho zmien, dopineni & nahradent novym sadzobnikom odmeny
a poplatkov po dni GEinnosti tejto zmiuvy.

Klient podpisom tejto zmiuvy potvrdzuje, Ze bol so znenim VOP-KLIENT a Sadzobniku-TR-K oboznameny, Ze s ich znenim bez
vhrad stihlasi a ze znenie VOP-KLIENT a Sadzobniku-TR-K prevzal pri podpise tejto zmiuvy od Ticket Service.

.
Zasielanie informacii

Ticket Service ma zaujem Klientovi poskytovat uZitoéné informécie o produktoch a sluzbach, najmé o novinkach, legistativaych
zmendéch, mimoriadnych ponukach, akcidch a tipoch pre podnikanie, kioré zodpovedajt Klientovym individuéinym potrebam. Ticket
Service ma zéujem uvedené informacie poskytovat postou, emailom, telefonicky alebo formou SMS sprav. Klient suhlasi so
zagielanim informagil:

X Sthlasim ) Nesthlasim

v,
Sprachvanie osobnych tGdajov

Ustanovenia o spractivani osobnych Gdajov sa riadia Clankom 28 Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnorn pohybe takychto ddajov, ktorym sa zruuje smernica 95/46/ES
(vieobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR") a § 34 zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v G&innom zneni (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych ddajov”).

Zmiuvné strany sa na zaklade tejto zmluvy dohodli na tom, Ze sprostredkovatel bude prevadzkovatelovi poskytovat shuZby v oblasti
stravovania. Pre Ggely tychto ustanoveni o spractvani osobnych CGdajov Ticket Service sprostredkovatelom  a Klient
prevadzkovatelom osobych Gdajov.

Prevadzkovatel méze poverif spractvanim osobnych Gdajov vo svojom mene len sprostredkovatela, ktory poskytuje dostatotné
zaruky na prijatie primeranych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spractvanie osobnych tdajov spifialo poZiadavky
Nariadenia GDPR, Zékona o ochrane osobnych Gdajov a ostatnych prislunych pravnych predpisov upravujlicich ochranu osobnych
idajov, a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej osoby.

Predmetom spraclvania st osobné Udaje tykajlce sa dotknutych osbb tak, ako je Specifikované dalej v texte tejto zmluvy.

Osobné Gdaje bude sprostredkovate! spracuvat automatizovanymi prostriedkami, ako aj neautomatizovanymi prostriedkami.
Spracivanie automatizovanymi prostriedkami bude sprostredkovatel vykonavat v systéme pre spracovanie objednavok
papierovych poukéZok a neautomatizovanymi prostriedkami v papierovej podobe.

Osobné udaje sa sprostredkovatel zavazuje v mene prevadzkovatela spracivat vyhradne za uelom plnenia povinnost! podla tejto
zmiluvy. Sprostredkovatel nesmie osobné Gdaje sprachvat na akykolvek iny dcel.

Sprostredkovatel spraciva v mene prevadzkovatefa osobné Udaje v nasledovnom rozsahu: meno, priezvisko, osobné Cislo
zamestnanca, telefonne gislo, podtova adresa, e-mailovéa adresa, ndzov a adresa spoloénosti.

Sprostredkovatel je povinny spracivat osobné udaje iba na zakiade pisomnych pokynov prevadzkovatela vratane pokynov
ohladom prenosu do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii okrem prenosu na zaklade pravneho predpisu Slovenskej
republiky, Eurdpskej tnie alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand; sprostredkovate! je pri takom
prenose povinny oznamit prevadzkovatelovi ttito poZiadavku pred spractvanim osobnych Udajov, ak pravny predpis Slovenskej
republiky, Eurdpskej tnie alebo medzindrodnd zmiuva, kiorou je Slovenské republika viazand fakéto ozndmenie nezakazuje z
dbvodov vergjného zdujmu.

Sprostredkovatel spraciva osobné tdaje o nasledovnych kategériach dotknutych osob: zamestnanci Klienta.

. Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, aby boli osoby opravnené spracivat osobné Udaje v silade s touto zmiuvou (vratane

dalsich sprostredkovatelov aich opravnenych oséb) viazané povinnostou miganlivosti o informaciach, o ktorych sa dozvedeli
v stvisiosti so spraciivanim a zabezpedit, aby osoby konajlice na zaklade poverenia sprostredkovatela, kioré maju pristup
k oscbnym tdajom, spracuvali osobné ddaje v stlade s pokynmi prevadzkovatela s vynimkou pripadov, ked sa inak vyZaduje podia
prisiudnych pravnych predpisov upravujlicich ochranu osobnych tdajov.
Sprostredkovatel je povinny prijat so zretelom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext
a ucely spractivania osobnych Gdajov, ako aj na rizika s réznou pravdepodobnostou a zavaZnostou pre préva a slobody fyzickych
os6b, primerané technické a organizaéné opatrenia s cielom zaistit Grovef bezpecnosti primerany tomuto riziku (podla Clanku 32
Nariadenia GDPR a § 34 Zakona o ochrane osobnych Udajov), a to najma zabezpelit:

a) pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych tdajov,

b) trvalt dovernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov spracuvania osobnych Udajov a sluZieb;

c) véasnu obnovu a dostupnost osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo technického incidenty;

d) pravidelné testovanie, posudzovanie a hodnotenie G€innosti technickych a organizaénych opatreni na zaistenie bezpecnosti

spracuvania osobnych udajov.

Tieto opatrenia je sprostredkovatel povinny zdokumentovat v silade s Nariadenim GDPR, Zakonom o ochrane osobnych udajov
a ostatnymi prisludnymi pravnymi predpismi upravujiicimi ochranu osobnych ddajov.
Sprostredkovatel je povinny bez zbytoéného odkiadu zabezpedovat aktualizaciu prijatych opatreni tak, aby zodpovedala prijatym
zmenam pri spracivani osobnych Gdajoch, a to a2 do skonéenia spractvania osobnych tdajov podia tejto zmiuvy.
Sprostredkovatel je povinny po zohfadnen! povahy spraclvania osobnych Gdajov v &o najvaésej miere poskytndt sucinnost
prevadzkovatefovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri pineni jeho povipnosti prijimat opatrenia na zéklade
siadosti dotknute] osoby podia kapitoly Bl Nariadenia GDPR (8lénok 12 a2 23 Nariadenia GDPR) a druhej &asti druhej hlavy Zakona
o ochrane osobnych Gdajov, a to podla pokynov prevadzkovatela.
Sprostredkovatel je povinny poskyinit prevadzkovatelovi sucinnost pri zabezpedovani pinenia povinnosti podfa Slanku 32 az 36
Nariadenia GDPR a § 39 aZ 43 Zékona gfchrane osobnych Udajov s prihfiadnutim na povahu spractvania osobnych Udajov a
informacie dostupné sprostredkovatelovi.
V pripade, ak sprosiredkovate! obdrzi podnet od dotknutej osoby v stvislosti so spractivanim osobnych ddajov podia tejto zmiuvy,
je povinny tento podnet bezodkladne predioZit prevadzkovatefovi. :
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
. Uginnostou tejto zmiuvy sa ustanovenia doterajsich zmliv o spraciivani osobnych Udajov alebo dohdd, kioré sa tykajui spractvania

oy

Sprostredkovatel je povinny vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi osobné udaje po ukonéeni poskytovania sluZieb tykajacich sa
spractvania osobrych ddajov na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela a vymazat existujtice kopie, ktoré obsahuji.osobné ddaje,
ak prislusny pravny predpis nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych ddajov.
Sprostredkovatel sa zavazuje poskytnut prevadzkovatefovi informécie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti a poskytnot
stdinnost v ramci auditu ochrany osobnych Udajov a kontroly zo strany prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
prevadzkovatef.
Sprostredkovatel je povinny bez zbytotného odkladu informovat prevadzkovatefa, ak ma za to, Ze sa pokynom prevadzkovatela
poruduje Nariadenie GDPR, Zakon o ochrane osobnych Udajov alebo prisludny pravny predpis upravujici ochranu osobnych
adajov.
Oscbné Udaje mozno spractvat len v sllade s Nariadenim GDPR, Zakonom o ochrane osobnych Gdajov a ostatnymi pristudnymi
pravnymi predpismi upravujicimi ochranu osobnych Gdajov tak, aby nedo$lo k poruseniu zékladnych prav a slobdd dotknutych
osdb, najmé k porudeniu ich prava na zachovanie Pudskej dostojnosti alebo k inym neopravnenym zésahom do ich prava na
ochranu sukromia. ,
Sprostredkovatel je v pripade kontroly zo sirany Uradu na ochranu oscbnych (dajov Slovenskej republiky povinny- na poziadanie
prevadzkovatefa okamzite predloZit prevadzkovatelovi vietky pozadované dokumenty a informécie ohladom ochrany osobnych
(idajov spracivanych v mene prevédzkovatela.
Prevadzkovatel udefuje sprostredkovatefovi 8pecificky sdhlas s poverenim nasledovnych daldich sprostredkovatefov spracivanim
osobnych Gdajov:

»  spolognost Slovenska posta, a.s.. 180 36 631 124, so sidiom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

. spoloénost BONUL, s.r.o, 160 365 28 170, so sidlom Novozamocka 224, 949 05 Nitra, zapisana v Obchodnom registri

Okresného sidu Nitra, Oddiel: Sro, Viozka ¢islo: 11038/N
»  gpolognost Edenred CZ s.r.0., I&: 247 45 391, so sidiom Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 - Karlin, zapfsana v Obchodnim
rejstiiku Méstského soudu v Praze, spis. zn. C 170804 Ceska republika

= spolonost Edenred Production Center, s.r.o., 1G: 06678114, so sidlom Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8, Ceska republika

. spolognost Edenred SA, 150 493322978, so sidlom Boulevard Gabriel Péri 166-180, 922 40 Malakoff, Franclzsko.
Prevadzkovatel udeluje sprostredkovatelovi vieobecny sthlas s poverenim daléich sprostredkovatefov spractvanim osobnych
idajov. Sprostredkovatel je véak povinny vopred ziskat Specificky sthias prevadzkovatela so zamyslanou zmenou, t.j. poverenim
dal§ieho sprostredkovatela alebo nahradenim odsthiaseného dalsieho sprostredkovatefa inym dal8im sprostredkovatelom.
Sprosiredkovatel informuje prevadzkovatela o zamyslanej zmene najneskdr 14 dni vopred zaslanim e-mailu kontakinej osobe
prevadzkovatela; v pripade ak sprostredkovate! neobdrZi nesthlas prevadzkovatefa do 10 dni odo dita zaslania e-mailu, povazuje
sa sthlas so zamy$lanou zmenou za udeleny.
Ak sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatelskych &innosti v mene prevadzkovatefa daiSieho
sprostredkovatela, tohto dalsieho sprostredkovatela je povinny (zmiuvne) zaviazat na pinenie rovnakych povinnosti tykajucich sa
ochrany osobnych Udajov, ako st ustanovené v tejto zmiuve alebo v inom pravnom ukone medzi prevadzkovatelom a
sprostredkovatefom, a to najmé poskytnutie dostatotnych zaruk na prijatie primeranych technickych a organizaénych opatreni tak,
aby spraclvanie osobnych dajov spifialo poziadavky Nariadenia GDPR, Zakona o ochrane osobnych Udajov a ostatnych
prisludnych pravnych predpisov upravujicich ochranu osobnych ddajov. Ak dalsi sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti tykajice
sa ochrany osobnych Gidajov, zodpovednost vodi prevadzkovatelovi nesie povodny sprostredkovatel.
Sprostredkovatel je opravneny spracivat csobné udaje odo diia platnosti a Géinnosti tejto zmluvy do dia jej skonéenia.

osobnych adajov na d&ely pinenia hlavnej zmiuvy, uzatvorené medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatefom {ak také existujl),
nahradzaj( tymito ustanoveniarni o spractivani oscbnych udajov.

V.
Zéaveretné ustanovenia

Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrZi po jednom rovnopise.

Tato zmluva nadobuda platnost a G&innost diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami. Na platnost jej zmien alebo
dodatkov je potrebna pisomna forma.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e zmiuvny vztah zalozeny touto zmiuvou sa spravuje Obchodnym zdkonnikom.

Neoddelitefnou stdastou tejto zmluvy st jej nasledujlce prilohy:

Priloha &.1: V8eobecné obchodné podmienky — klient

Priloha ¢.2: Sadzobnik odmeny a poplatkov — Ticket Restaurant — K

Priloha £.3: Zmena tdajov klienta / parinera

Zmena, dopinenie, zrudenie alebo nahradenie novym znenim ktorejkolvek z vySsie uvedenych priloh kiejto zmiuve nie je
skutonostou, ktora by vyzadovala uzavretie pisomného dadatku k tejto zmiuve. V zmiuvnom vztahu zaloZenom touto zmiuvou sa
véak bude uplatiiovat nové znenie prilohy k tejto zmluve.

Kiient uzavretim tejte zmluvy vyslovuje sthlas s tym, Ze kaZdy telefonicky rozhovor medzi Klientom a Ticket Service mdze byt za
tgelom kontroly sluzieb poskytovanych Ticket Service, zlepSenia kvality sluzieb poskytovanych Ticket Service alebo z iného dovodu
Ticket Service alebo nim uréenou osobou zaznamenany na zdznamové medium a uchovavany na zaznamovom médiu.

Kiient podpisom tejto zmiuvy a oboznédmenim Ticket Service so svojou e-mailovou adrescu potvrdzuje svoj suhlas s vydévanim
a dorutovanim elektronickej faktiry vyhotovovanou Ticket Service v zmysle prisiugnych véecbecne zévaznych pravnych predpisov
v pripade rozhednutia Ticket Service o vyhotovovani a dorudeni elektronickej faktiry pre Klienta.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze svoju volu v tejto zmluve prejavili slobodne a vazne, urdite a zrozumitelre, s jej obsahom sUhlasia po
preditani bez vyhrad, doplnkov a inych zmien a na znak sthlasu ju viastnoruéne podpisujd.

V Kosiciach diya 16.05.2019 o V Béhoni dna 1 Akﬁmuﬂ SKOLA

§ MATERSKOU SKOLOU
UL-t-méja 3
0084 BAHORK

ed 00
R .£20-15. Bratisiava H :
sp cneny ZEsuEee005 551 O/29: Mgr. Veronika Dankova
Ticket Service, 's.1.0. A riaditelka Z8 s MS Béahon




